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SAGLIK, KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI
IC DEGERLENDIRME RAPORU

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

Kalite Yonetim Sistemi ¢ergevesinde, birimimiz hedefleri egitim-6gretim, bilimsel arastirma
ve toplumsal hizmet alanlarinda, etkin, verimli, rekabet¢i olmayz, iistiin performansa odaklanmay,
uluslararas1 tanmirhi@ ve sayginligi hedeflemis paydaslari ile birlikte siirekli iyilestirmeyi
benimsemistir. Bu dogrultuda kalite hedefleri eylem plan1 belirlenerek siire¢ izlenmekte ve siirekli
takip edilmekte, personelin gorev, yetki ve sorumluluklari dahilinde hedeflerin tutturulmasi gerek
i¢ paydaslar gerek dis paydaslar katilim1 saglanarak yapilan etkinliklerin islevselliginin arttirtlmasi
amagclanmaktadir.

A.1l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi (1 ]2 ]3 - 5
Degerlendirmeye
Yonelik Universitemizin stratejik planinda belirlenen hedeflere ulagmak igin, Daire
Aciklama: Bagkani, gorev alanindaki isleri Kalite Yonetim Sistemi ile tanimlanan
stirecleri takip ederek, birimler arasindaki koordinasyonu saglayarak ve
kurumsal motivasyonu gozeterek yonetmektedir.
Yonetim modeli ve idari yapimiz Daire Bagkanligi olarak belirlenmis ve
teskilat semasi Bagkanligimiz gorev alanlar1 dogrultusunda olusturulmustur.
Bagkanligimiz, Daire Baskaninin yonetiminde 2 Sube Miidiirliigiinden
olusmaktadir.
1. Idari ve Mali Isler Sube Miidiirliigii.
2. Kiiltiir ve Spor Hizmetleri Sube Miidiirliigi.
Bagkanligimizda 1 Daire Bagkani, 2 Sube Miidiirii ve 1 Bilgisayar
Isletmeni ve 1 Memur gorev yapmaktadir.

-Gorev Tanim Formlari

Kanitlar: -Teskilat Semasi

-Is Akis Siirecleri

-2024 Y1l Birim Faaliyet Raporu

A.1.2. Liderlik (1 [2 B4 5

Degerlendirmeye | Universitemiz Kalite Siiregleri Birim Kalite Komisyonu ve Birim Amiri

Y 6nelik baskanliginda toplantilar gergeklestirilmekte ve tiim personelin karar alma
Agiklama: siireglerine etkin bir seklide katilimi saglamaktadir.
Kanitlar: -Kanit 1

-Kanit 2

-Birim Kalite Komisyonu



https://sks.sivas.edu.tr/gorev-tanimlari
https://sks.sivas.edu.tr/teskilat-semasi
https://sks.sivas.edu.tr/teskilat-semasi
https://bkys.sivas.edu.tr/listKaliteDokumantasyon
https://sks.sivas.edu.tr/faaliyet-raporlari
https://www.sivas.edu.tr/hdetay/sbtude-butunlesik-kalite-yonetimi-ruzgari-1048
https://www.sivas.edu.tr/hdetay/sbtu-kalite-komisyonu-toplantisi-yapildi-1019
https://www.sivas.edu.tr/hdetay/sbtu-kalite-komisyonu-toplantisi-yapildi-1019
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/my?id=%2Fpersonal%2Ffyildirim%5Fsivas%5Fedu%5Ftr%2FDocuments%2FSKSD%20Birim%20Kalite%20Komisyonu%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Ffyildirim%5Fsivas%5Fedu%5Ftr%2FDocuments

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

N EBE

Degerlendirmeye
Y 6nelik

Universitemizin egitim ve &gretim faaliyetlerinin yerine getirilmesi
amaglarinda ve rekabet kosullarinda Baskanligimiz yetki ve sorumluluk

Agiklama: alanlarinda degisen kanun, yonetmelik ve yonergeler konusunda hizli bir
sekilde adaptasyon saglanmakta ve degisime ayak uydurmada hizli hareket
edilebilmektedir.

Kanaitlar: -Personel Daire Baskanliginin 26.12.2024 tarihli ve Say1: E-60148394-

771-2400023938 sayili yazisi. (Yaz1 Eki)

-SKS 2024 Yili Gergeklesme Hedef Performans Programi Gosterge
izleme ve Degerlendirme Formu

-SKS 2024 Yili Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

(1 [2 8N4 [5

Degerlendirmeye
Yonelik
Aciklama:

Bagkanligimiz, iilkemizin gelecegi olan genglerimizin iyi bir egitim
almalarma katki saglamak, onlar1 sosyal ve zihinsel yonden desteklemek
amaciyla; 6grencilerin beden ve ruh sagligin1 koruma, barinma, beslenme,
caligma, dinlenme ve ilgi alanlarina gére bos zamanlarini degerlendirme,
yeni ilgi alanlar1 olusturulmasina imkan saglayarak birlikte diizenli ve
disiplinli ¢aligma, dinlenme ve eglenme alisgkanliklar1 kazanmalarina
yonelik saglik, kiiltiir ve spor hizmetlerini yiiriitmektedir.

Bagkanligimizca planlanan satin alma ve kiralamalar ilgili mevzuat
cergevesinde kamu yarar1 gozetilerek gerceklestirilir. Bagkanligimizin tim
is ve islemleri kalite c¢ergevesinde hazirlanan sorumlulart ve yetkilileri
tanimlanmis is akis semalarina gore uygulanmaktadir. Birimimiz tim
calisanlart ile tiim siirecleri kapsayacak sekilde toplantilar gergceklestirmis
olup, i¢ kalite giivence mekanizmalar1 (siiregler, gorevler, yetki ve
sorumluluklar, kalite araglar1) aktif olarak izlenmektedir.

Kanitlar:

-Gorev Tanim Formlari
-Teskilat Semas1

-Is Akis Siiregleri

-Birim Faaliyet Raporlari

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

(1 ]2 I8l 4 [5

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Agiklama:

Baskanligimiz islemleri seffaflik, verimlilik, gizlilik ve hesap verilebilirlik
ilkeleri dogrultusunda yapilmaktadir ve Sayistay denetimine tabidir. Mali
tablolar ve faaliyetlere iliskin bilgileri i¢eren faaliyet raporlar1 hazirlanarak web
sayfamizda yayinlanmaktadir.

Kanaitlar:

-Kamit 1

-Kanit 2

-Kanit 3

-Kanit 4

-SKS 2024 Yili Gergeklesme Hedef Performans Programi Gosterge Izleme
ve Degerlendirme Formu

-SKS 2024 Yil1 Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu



https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EehYGx69ZgZMnYBbpLd0ooABBFqc4CMgdQ3JKXGhBMGL0g?e=ripg8I
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EehYGx69ZgZMnYBbpLd0ooABBFqc4CMgdQ3JKXGhBMGL0g?e=ripg8I
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EbP1-EzQKr9Igu4gn10FPZEBXFwkk87Y29Uv4hBoT_nJaQ?e=ipQhYK
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EcH9A0FN6J9FujgRcGD-GoEBW2hkz6jp9e46IOfEyBbBYg?e=hpwMOd
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EcH9A0FN6J9FujgRcGD-GoEBW2hkz6jp9e46IOfEyBbBYg?e=hpwMOd
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/ERHEsJ509W1Cl4z2ep3et-oBCBsiwNxkJadHREhqdaBprw?e=MnZRRf
https://sks.sivas.edu.tr/gorev-tanimlari
https://sks.sivas.edu.tr/teskilat-semasi
https://sks.sivas.edu.tr/teskilat-semasi
https://bkys.sivas.edu.tr/listKaliteDokumantasyon
https://sks.sivas.edu.tr/faaliyet-raporlari
https://sks.sivas.edu.tr/tum-haberler/cat:14
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EW9WLXh091ZBlxaBmiBZ3soBN_yXLeCb9uH3RH7S4XsaGA?e=Jz3Mif
https://www.sayistay.gov.tr/reports/47o8y94gy6-sivas-bilim-ve-teknoloji-universitesi
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EeFf6H5mQXBCgGjz4TNqWE0Bi2gSPTWL_VoaZQf1gCyHGg?e=3PMHja
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EcH9A0FN6J9FujgRcGD-GoEBW2hkz6jp9e46IOfEyBbBYg?e=hpwMOd
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EcH9A0FN6J9FujgRcGD-GoEBW2hkz6jp9e46IOfEyBbBYg?e=hpwMOd
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/ERHEsJ509W1Cl4z2ep3et-oBCBsiwNxkJadHREhqdaBprw?e=GNX4qV

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyonumuz:

Ogrencilerimizin ve calisanlarimizin beden-ruh saghgmin korunmasi; beslenme, barinma, spor
yapma, bos zaman degerlendirme ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla; kiiltiir, sanat,
spor, kariyer alanlarinda yenilik¢i, girisimei, silirekli gelisen ve Ogrenci odakli yaklagimla
kaynaklar1 verimli kullanarak nitelikli ve kaliteli hizmet sunmaktir.

Vizyonumuz:

Gorev ve sorumluluk alanimiz dahilinde, 6grencilerimize ve personelimize sunulan tiim hizmet

alanlarinda siirekli iyilestirmeyi, gelismeyi esas alarak, ¢cagin teknolojisi ile donatilmis, yenilik¢i
ve oncli bir Daire Bagkanlig1 hiiviyeti kazanmaktir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar | 1 | 2 ! 4 | 5

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Aciklama:

2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 46. ve 47. maddeleri, 124 sayili
Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekdgretim Kurumlarinm idari
Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 32. maddesi ile
Yiiksekogretim Kurumlari Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi
Isleri Uygulama Yonetmeligi hiikiimleri cergevesinde; dgrencilerimizin
beden ve ruh sagliklarini korumak ve topluma yararli bireyler haline
getirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor alanlarinda basarili olmalari igin
gerekli alt yapiyr hazirlamak, sunulan hizmetlerle 06grencilerimizin,
personelimizin ve hizmet alanlarimizin memnuniyetini en iist seviyeye
cikartmak i¢in lizerine diisen gorev ve sorumluluklarini yerine getirmektir.

Kanaitlar:

-Kanit 1
-Kanit 2

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler | 1 | 2 - 4 | 5

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Agiklama:

Bagkanligimiz hizmet verdigi kesimin biitiinii i¢in bir saglik kurulusu,
ogrencilerin sosyal, kiiltliirel danigsma ve rehberlik ile spor ihtiyaglarini
karsilayan bir hizmet birimi ve aym zamanda egitim-68retimin
desteklenmesi amaciyla bu alanda uygulama ve arastirmalarin yapildig1 bir
uygulama dairesi olmak,

Universitemiz dgrenci ve personeline yonelik hizmetlerin, daha verimli
hale doniistiirtilebilmesi i¢in, gelecek yillarda ulasmak istenen hedeflerin ve
yapilmasi diisliniilen faaliyetlerin bir plan ve program c¢ergevesinde
gergeklestirilebilmesini saglamaktir.

Kanitlar:

- Kanit 1

-SKS 2024 Y1l Gergeklesme Hedef Performans Programi Gosterge
Izleme ve Degerlendirme Formu

-SKS 2024 Y1l Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu



https://sks.sivas.edu.tr/misyonumuzvizyonumuz
https://sks.sivas.edu.tr/media/uploads/images/2023-SKS-BIRIM-FAALIYET-RAPORU/2023-Yili-SKS-Birim-Faaliyet-Raporu.pdf
https://sks.sivas.edu.tr/faaliyet-raporlari
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EcH9A0FN6J9FujgRcGD-GoEBW2hkz6jp9e46IOfEyBbBYg?e=ystVxh
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EcH9A0FN6J9FujgRcGD-GoEBW2hkz6jp9e46IOfEyBbBYg?e=ystVxh
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/ERHEsJ509W1Cl4z2ep3et-oBCBsiwNxkJadHREhqdaBprw?e=g6rSrE

A.2.3. Performans yonetimi

(12 Bl 45

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Aciklama:

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele
alimmaktadir. Bu sistemler birimin stratejik amaglar1 dogrultusunda siirekli
iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci olur. Performans

yonetiminin dogru ve giivenilir olmas1 saglanmaktadir. Birimin stratejik
bakis agisini yansitan performans yoOnetimi slire¢ odakli ve paydas
katilimiyla siirdiiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan bilimsel
(genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve
paylasilmistir. Performans gostergelerinin ig, kalite glivencesi sistemi ile
nasil iliskilendirildigi tanimlanmig ve yazilidir. Kararlara yansima 6rnekleri
mevcuttur. Yillar icinde nasil degistigi takip edilmektedir

- 2024 Y1l Birim Faaliyet Raporu

-SKS 2024 Yili Gergeklesme Hedef Performans Programi Gésterge
Izleme ve Degerlendirme Formu

-SKS 2024 Y1l Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu

Kanitlar:

A.3. Yonetim Sistemleri

Baskanligimiz kurumsal hedefleri, Universitemizin amaglarma ve hedeflerine uyumlu bir
sekilde hazirlanmigtir. Kurumsal hedeflerimizin saglanip saglanamadigi 3 aylik, 6 aylik ve yillik
olarak kontrol edilmektedir ve uygulanmaktadir.

Yonetim Sistemlerinin, Baskanligimiz kalite politikasi, misyonu, vizyonu ve belirlenen
hedeflere uygunlugunu, etkinligini, siirekliligini ve siirekli gelisimini saglamak amaciyla yonetim
tarafindan donemsel olarak Yonetimin Go6zden Gegirme toplantilart yapilir. Ayrica belirli
periyotlarda toplantilar yapilarak Baskanligimizin hizmet siire¢leri degerlendirilir.

(112 45

A.3.1. Bilgi yénetim sistemi
Degerlendirmeye
Yonelik
Agiklama:

Daire Bagkanligimizca sunulan kiiltiirel, sanatsal, sosyal, sportif faaliyetler
icin asagida belirtilen otomasyon sistemleri kullanilmaktadir.

Kanitlar: -Kanit 1
-Kanit 2
-Kanit 3
-Kanit 4
A.3.2. insan kaynaklar yonetimi 1 ]2 - 4 |5
Degerlendirmeye
Yonelik Insan kaynaklar1 ydnetimine iliskin kurallar ve siire¢ler bulunmaktadir. Seffaf
Aciklama: sekilde yiiriitiilen bu siire¢ler Birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim
ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin artirilmasi temel hedeftir. Calisan
memnuniyet, sikdyet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla personel
toplantilar1 yapilmaktadir.
Kanaitlar:

-Personel Daire Bagkanliginin 17.07.2024 tarihli ve Sayi: E-60148394-
771-2400013366 sayil1 yazisi. (Yaz1 Eki)
-Kanit 2



https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EUy3ZAa1k-dBoP_ifZErevsBLe8izDrFfbxNAxCK_NRwRA?e=sgveg5
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EcH9A0FN6J9FujgRcGD-GoEBW2hkz6jp9e46IOfEyBbBYg?e=gW8MMM
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EcH9A0FN6J9FujgRcGD-GoEBW2hkz6jp9e46IOfEyBbBYg?e=gW8MMM
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/ERHEsJ509W1Cl4z2ep3et-oBCBsiwNxkJadHREhqdaBprw?e=eenpWu
https://ubys.sivas.edu.tr/
https://yemekrapor.sivas.edu.tr/
https://yokatlas.yok.gov.tr/
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:i:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/ESm7cZ_vJKhDtA1VjqIdGmwB39x63fxLosMofHZ9JE2yOw?e=SL2uEK
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EZPwYNfY-QJBtZvDflr0RnwBlm-gBnrTUGC0EwvTKE7A_Q?e=9YQFeZ
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EZPwYNfY-QJBtZvDflr0RnwBlm-gBnrTUGC0EwvTKE7A_Q?e=9YQFeZ
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EfuD3q2aDoREnQcZ4fEfVBMBvcCLKxHijQw2SB3l8Sm_Sw?e=ADFkhZ

A.3.3. Finansal yénetim

[1 ]2 lBl4 s

Degerlendirmeye

Y 6nelik Birimimiz, Universitemiz Stratejik planinda belirtilen hedeflere ulasabilmek

Aciklama: icin gerekli calismalar yapilmakta olup 17 Mayis 2024 tarihinde
Cumbhurbaskanliginca yayimlanan Tasarruf Tedbirleri genelgesi hiikiimlerine
uyularak is ve iglemlerini yerine getirmektedir.

Kanaitlar: - 2024 Y1l Birim Faaliyet Raporu

-SKSD 2024 Y1l Gergeklesme Hedef Performans Programi Gosterge
izleme ve Degerlendirme Formu

A.3.4. Siireg yonetimi

-SKSD 2024 Y1l Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu

(1 ]2 HEl4 |5

Degerlendirmeye
Yonelik

Bagkanligimizda tiim faaliyet alanlarin1 kapsayacak sekilde is akis siirecleri
olusturulmustur Birimimiz tiim g¢alisanlan ile tiim siiregleri kapsayacak

Aciklama: sekilde toplantilar gergeklestirmis olup, i¢ kalite giivence mekanizmalari
(siiregler, PUKO cevrimleri, gorevler, yetki ve sorumluluklar, Kalite
araclari) aktif olarak izlenmektedir.

Bagkanligimiz misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini glivence altina
alan yonetim modeli ve idari yapilanmasi, siireglerle uyumlu olarak
olusturulmustur.

Kanaitlar: -Kanit 1
-Kanit 2
-Kanit 3

A.4. Paydas Katilm

A.4.1. ig ve dis paydas katilimi ’ 1 ‘ 2 - 4 ‘ 5

Degerlendirmeye | I¢ ve dis paydaslarin karar alma, ydnetim ve iyilestirme siireglerine katilim

Y onelik mekanizmalart tanitmlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, bilimselligi

Aciklama: ve stirekliligi irdelenmektedir. Uygulama ornekleri, ig, kalite giivencesi
sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcut olup
birim olarak yapacagimiz faaliyetlerde i¢/dis paydaslarimiz ile uyum
icerisimde caligmaktayiz.

Kanaitlar: -Kanit 1
-Kanit 2
-Kanit 3

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

(12 B8l 4[5

Bagkanligimizca, Ogrencilerimizin kiiltiir, sanat, spor, edebiyat vb.
alanlarindaki yapmay:1 planladiklart etkinlikler mevzuat cergevesinde

Degerlendirmeye | destek verilmekte, her tiirlii faaliyette Ogrencilerin istekleri dikkate

Yonelik alinmaktadir.

Agiklama: Bagkanligimiz tarafindan sunulan hizmetlere yonelik c¢esitli anketler
diizenlenmektedir. Anket sonucglar1 degerlendirilerek geri bildirimlerde
bulunulmaktadir.

Kanaitlar: -Kanit 1
-Kanit 2
-Kanit 3



https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EUy3ZAa1k-dBoP_ifZErevsBLe8izDrFfbxNAxCK_NRwRA?e=YuJIiz
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EcH9A0FN6J9FujgRcGD-GoEBW2hkz6jp9e46IOfEyBbBYg?e=GuAdIs
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EcH9A0FN6J9FujgRcGD-GoEBW2hkz6jp9e46IOfEyBbBYg?e=GuAdIs
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/ERHEsJ509W1Cl4z2ep3et-oBCBsiwNxkJadHREhqdaBprw?e=DLGYwF
https://sks.sivas.edu.tr/faaliyet-raporlari
https://onedrive.live.com/edit?id=5025BD5A861FC8A7!3923&resid=5025BD5A861FC8A7!3923&ithint=file%2cdocx&authkey=!AKjoVbhtJ6q6UTg&wdo=2&cid=5025bd5a861fc8a7
https://sks.sivas.edu.tr/teskilat-semasi
https://sks.sivas.edu.tr/tum-haberler/cat:11/haberler
https://sks.sivas.edu.tr/hdetay/sivas-bilim-ve-teknoloji-universitesi-ile-sivas-genclik-ve-spor-il-mudurlugu-arasinda-sosyal-bilimsel-ve-teknolojik-is-birligi-protokolu-imzalandi-131
https://www.sivas.edu.tr/hdetay/sbtu-dis-paydas-danisma-kurulu-toplantisi-gerceklestirildi-1097
https://bkys.sivas.edu.tr/editMemnuniyetYonetimi
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EftjSw4ynx1NqZw6p79iGnUB-YZMEXXFWk-RVGhePoXPvA?e=QQ2dRj
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/Ebsk_GizmjpJpUow78Z1JpgBTRaP6g5RNQw8TUBaoSDvog?e=1FCzpz

B. EGITIM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.4. Dezavantajh gruplar

A BE

Degerlendirmeye
Y 6nelik

Bagkanligimizca Dezavantajli (yoksul, engelli vb.) gruplara yonelik

Aciklama: calismalar bulunmaktadir.
-Kamit 1

Kanaitlar: -Kanit 2
-Kanit 3

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

(12 Bl 4 [5

Degerlendirmeye
Yonelik
Aciklama:

Baskanligimizca 6grencilerimize yonelik yil icerisinde gesitli sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetler planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Kanaitlar:

-Kanit 1
-Kanit 2
-Kanit 3
-Kanit 4
-Kanit 5
-Kanit 6
-Kanit 7
-Kanit 8

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Bagkanligimiz akademik-idari personel, 6grenci ve benzeri tiim i¢ paydaslarinin, toplum yararina
yapacaklart her tiirlii etkinlik ve hizmetin yani sira, toplumu olusturan bireylerin veya hedef
gruplarin da yliksekdgretim kurumu ve paydaslari i¢in gergeklestirebilecegi tiim katkilar
kapsayan, karsilikli etkilesim ve isbirligini anlatan biitiinciil bir kavram olarak gorerek hareket

eder.

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

(1 B3 [4]5

Degerlendirmeye
Yonelik
Agiklama:

Toplumsal  katki  politikamizin  bilesenleri, egitim, arastirma,
sosyal/kiiltiirel/sportif faaliyetler, saglik hizmeti sunumu ve danismanlik
alanlarin1 kapsamaktadir. Bu kapsamda yiiriitiilen faaliyetler, siireglerin
degerlendirilmesi, uygulamalarinin gerceklestirilmesi, toplumsal katki
verilerinin nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirilmesi ve ulasilan
sonuglar kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirme ¢alismalarinin
yapilmasi olarak ele alinmaktadir.

Kanaitlar:

-2024 Y1l Birim Faaliyet Raporu
-Kanit 2



https://www.facebook.com/SivasBTUnv/posts/pfbid02DFGh6bvvoo8RiMT9Q77fgxe6mEYg4F9aS7tQJxfMUm4oTxA4prB6qVDGfvhcPM9Nl
https://www.facebook.com/SivasBTUnv/posts/pfbid02DFGh6bvvoo8RiMT9Q77fgxe6mEYg4F9aS7tQJxfMUm4oTxA4prB6qVDGfvhcPM9Nl
https://www.facebook.com/SivasBTUnv/posts/pfbid02W6ozagZceRpCqULrnQt3TmjSNC88gyz2mmYTzFVFKaLEaoeESKMkqBaNpjLfGvDMl
https://www.facebook.com/SivasBTUnv/posts/pfbid02ht92E1aZHvJ6BXEhPmz9aE5wBTKcrXqHWE8dfwZhkBAiFPMJLGy7mSDrBBiKfKbhl
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https://gundemsivas.medium.com/sbt%C3%BCde-cumhuriyetin-100-y%C4%B1l%C4%B1na-%C3%B6zel-turnuva-4482a5a1bc90
https://sivasekspres.com/haber/sbtu-ailesi-iftarda-bulustu-46818.html
https://unilig.com/YurtIciSonuclar?p=5ad5372d-3f35-42fc-9d58-d386dc070cc3&b_id=15
https://www.sivasirade.com/mobil/haber/sbtu-ogrencileri-kampa-katildi-53930.html
https://sivasekspres.com/haber/sbtu-lu-ogrenciler-gonullerince-eglendi-45666.html
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EXTP7l5IFA5MgvF-7fsxc5kB-vp1oAuQMZ7-tNQrNTYumw?e=1lrzju
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EUy3ZAa1k-dBoP_ifZErevsBLe8izDrFfbxNAxCK_NRwRA?e=8RNpwb
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EcCyNDRyJLNOhBfLEkOF2noBRlmCv196FHKLrrGaAAT3kQ?e=pjqzee

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi ‘ 1 ‘ 2 - 4 ‘ 5

Degerlendirmeye
Y 6nelik

Aciklama: Stratejik Planda yer alan ama¢ ve hedefler dogrultusunda hazirlanan

performans programinda yer alan performans gostergelerin izleme ve
degerlendirme siireci stratejik planin amag, hedeflerinin degerlendirme
siireciyle uyumlu bir sekilde yiiriitiilerek takibi saglanmaktadir.

Kanutlar: -SKS 2024 Y1l Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu

SONUC VE DEGERLENDIRME

Ustiinliikler

* Yapilan caligmalarda olumlu ya da olumsuz her kosulda tam bir agiklik ve seffaflik politikasinin
izlenmesi,

* Evraklarin her tiirlii yazisma ve incelemesinde titizligin gosterilmesi,

« Islerin takip ve tamamlama siirecinin hizla gerceklestirilerek sonuglandirilmasi ve yapilan
islemlerin sonucundan derhal ilgili birimin bilgilendirilmesi,

* Calisan personelin yeterli derecede bilgili ve son derece 6zverili olmast,

* Calisan personel arasinda koordinasyon ve is birliginin gelismis olmasi,

* Diger kurumlarn ilgili birimleri ile gerektiginde fikir alisverisinde bulunacak kadar iliskinin iy1
olmasi,

« Universite yonetiminin tam destegi.

Zayrifliklar

» Fiziki kosullarin yetersizligi,

* Personel sayisinin azligi,

« Kiiltiir, spor ve diger sosyal alanlarin yetersiz olmasi,

* Bagkanligimiz tarafindan yiiriitiilen spor faaliyetlerinde gorevlendirmek {izere personelimizin
bulunmamasi.

Degerlendirme

Saglik, Kiiltir ve Spor Daire Baskanligimiz, Universitemizin misyon ve vizyonunu
gerceklestirmesi i¢in, imkanlar dahilinde katki sunmaktir. Gerek mali gerek idari ve gerekse
sunulan hizmetlerde her zaman hesap verebilirlik ve seffaflik politikalarina uygun bi¢imde
gorevlerini yerine getirmek, bu gorevlerin yerine getirilmesinde verilen hizmet ile ilgili
mevzuatlara uyularak adil, ilkeli ve katilimer bir anlayis sergilemeye 6zen gostermektedir.
Bagkanligimiz biinyesinde sundugumuz hizmetleri, gelen oneriler ¢ercevesinde degerlendirerek,


https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/ERHEsJ509W1Cl4z2ep3et-oBCBsiwNxkJadHREhqdaBprw?e=o9Xfc1

sunulan hizmetlerin kalitesi mevcut kapasitemiz ve imkanlarimiz dahilinde artirmayi
hedeflemekteyiz.

Zayif oldugumuz alanlar1 minimum degere indirmek ve akabinde stratejik planlar ve
performans programlar1 ¢ergevesinde 6lgme, izleme ve degerlendirme siirecleri sonucunda elde
edilen veriler dogrultusunda azami gayret gostermekteyiz. Baskanliimiz, sunmus oldugu
hizmetleri yiiriitiirken her kurumda oldugu gibi baz ustiinliik ve zayifliklara sahiptir. Bu iistiinliik
ve zayifliklar sunulan hizmetin yayginligini ve kapsamini etkilemektedir.

Bagkanligimiza ait en biiytik iistiinliik, isini 6z veri ile yapan, sorumluluk bilinci igerisinde
mesai mefhumu gézetmeden iyi niyetle ¢alisan personele sahip olmasidir. Ayrica sunulmakta olan
hizmetlere biitce imkanlar1 ¢ergevesinde kaynak ayirabilme imkani bulunmasi da 6nemli bir
avantaj olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte genel anlamda Baskanligimizin en biiyiik
zay1fligi ise yeni kurulan bir tiniversite olmamiz nedeniyle saglik, kiiltiir, sanat, spor faaliyetlerinin
gerceklestirilebilecegi yeterli fiziki mekanlarin bulunmamasi ve bu alanlarda hizmet verecek
yeterli personel bulunmadiginda teskilat yapisinin olusturulamamasidir.

ONERIi VE TEDBIRLER

Bagkanligimiz tarafindan sunulmakta olan hizmetlerin yayginlastirilabilmesi ve kalitesinin
artirllmas1 i¢in fiziki altyapimnin ve personel ihtiyacinin tamamlanmasit gerekmektedir.
Bagkanligimiz, beslenme, saglik, kiiltiir, spor ve sosyal hizmetlerini kapsayan faaliyet alanlarinda
hizmet sunmaktadir. Sunulan hizmetler goriilecegi iizere Universitemizin geneline hitap eden,
yaygin ve genis gorevlerden olugmaktadir. Bu yiizden {iniversitemizin fiziki yapilarinin
tamamlanarak baskanligimizin teskilat yapisi ve birimlerinin olusumunun yeterli insan kaynagi
saglanarak tamamlanmasi 6nem arz etmektedir.



