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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

Kalite Yonetim Sistemi rehberli§inde birimimiz; egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve
toplumsal katk1 siireglerinde etkin, verimli ve rekabet¢i bir ekosistem inga ederek {istiin
performansi kurumsal bir standart haline getirmeyi ve uluslararasi diizeyde sayginlik kazanmay1
temel vizyonu olarak benimsemistir. Bu vizyon dogrultusunda titizlikle hazirlanan eylem planlari;
siireclerin diizenli olarak izlenmesi ve veriye dayali siirekli degerlendirmelerle desteklenerek
gelisim odakli bir yapiya donistiirilmektedir. Personelimizin gorev, yetki ve sorumluluk
bilinciyle kenetlendigi bu siirecte, i¢ ve dis paydaslarimizin aktif katilimi saglanarak yiirtitiilen
faaliyetlerin etkililigi artirilmakta ve paydaslarimizla birlikte 'siirekli iyilesme' prensibi
dogrultusunda stirdiiriilebilir bir basar1 hedeflenmektedir.

A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi \ 1 | 2 | 3 ! 5
Degerlendirmeye | Universitemizin stratejik planinda yer alan hedeflere ulagilmasi amaciyla,
Yonelik Daire Baskani; gorev alanina giren faaliyetleri Kalite Yonetim Sistemi
Agiklama: kapsaminda tanimlanan siirecler dogrultusunda yiiriitmekte, birimler arasi

koordinasyonu saglamaya ve kurumsal motivasyonu desteklemeye yonelik
bir yonetim anlayis1 benimsemektedir.

Yonetim modeli ve idari yapi, Daire Baskanlig1 esas alinarak belirlenmis;
teskilat semast ise Baskanligimizin goérev ve sorumluluk alanlar
dogrultusunda olusturulmustur.

Baskanligimiz, Daire Bagkaninin yonetiminde 3 Sube Miidiirliiglinden
olusmaktadir. Baskanligimiz biinyesinde yer alan Saglik, Beslenme ve
Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigii (3. Sube Miidiirliigii), Universite
Yonetim Kurulu’nun 19.03.2025 tarihli karar1 ile kurulmustur. Yeni kurulan
birime ait Tegkilat Semasi ve Gorev Tanim Formlar1 hazirlanarak
glincellenmis; s6z konusu dokiimanlar Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi
(BKYYS) iizerinden yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

1. Idari ve Mali Isler Sube Miidiirliigii.

2. Kiiltlir ve Spor Hizmetleri Sube Miidiirligii.

3. Saglik, Beslenme ve Sosyal Hizmetler Sube Miidiirligi
Baskanligimizda 1 Daire Baskani, 3 Sube Miidiirii ve 1 Bilgisayar Isletmenti,
1 Memur, 1 Diyetisyen, 1 Hemsire ve 1 Psikolog ve 1 Hizmetli gorev
yapmaktadir.

-Gorev Tanim Formlari

Kanutlar: -Teskilat Semasi

-Is Akis Siiregleri

-2025 Y1l Birim Faaliyet Raporu
-YOnetim Kurulu Karari

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhdi/ 2025 Yili Birim i¢c Degerlendirme Raporu



https://sks.sivas.edu.tr/gorev-tanimlari
https://sks.sivas.edu.tr/gorev-tanimlari
https://sks.sivas.edu.tr/teskilat-semasi
https://sks.sivas.edu.tr/teskilat-semasi
https://sks.sivas.edu.tr/is-akis-surecleri
https://sks.sivas.edu.tr/is-akis-surecleri
https://sks.sivas.edu.tr/media/uploads/images/2025-Birim-Faaliyet-Raporu/2025-Yili-SKS-Birim-Faaliyet-Raporu-(SKS).pdf
https://drive.google.com/file/d/1enRzxW-TqhjCcMHaFm-YZUtOAoUYM1Fp/view?usp=sharing

A.1.2. Liderlik (1 [2[3 5
Universitemizin ~ kalite  standartlar1  dogrultusunda, Birim  Amiri
Degerlendirmeye | baskanligindaki  Birim  Kalite ~ Komisyonu  diizenli  araliklarla
Yonelik toplanmaktadir. Bu toplantilar, seffaf bir iletisim platformu islevi gorerek
Aciklama: tiim personelin karar alma mekanizmalarina dinamik ve etkin bir sekilde
katilimin1 garanti altina almaktadir.
Kanaitlar: -Kanit 1
-Kanit 2

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

(1 [2 8N4 [5

Universitemizin egitim-dgretim faaliyetlerinin etkin ve siirdiiriilebilir bir

Degerlendirmeye | bicimde yiiriitiilmesi ile rekabet kosullarina uyum saglanmasi amaciyla;
Yonelik Bagkanligimizin yetki ve sorumluluk alanina giren konularda meydana
Aciklama: gelen kanun, yonetmelik ve yonerge degisikliklerine hizli bir sekilde uyum

saglanmakta, degisen kosullara etkin ve zamaninda yanit verilebilmektedir.
Kanaitlar: -SKS 2025 Yili Gergeklesme Hedef Performans Programi Gosterge

Izleme ve Degerlendirme Formu
-SKS 2025 Yil1 Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

-Egitim Plam
[1[2 W45

Degerlendirmeye
Yonelik
Agiklama:

Baskanligimiz; iilkemizin gelecegini olusturan genglerimizin nitelikli bir
egitim almalarina katki saglamak ve sosyal ile zihinsel gelisimlerini
desteklemek amaciyla faaliyetlerini silirdiirmektedir. Bu kapsamda
ogrencilerin beden ve ruh sagliginin korunmasi, barinma, beslenme, calisma
ve dinlenme ihtiyaglarinin karsilanmasi, ilgi alanlarina uygun bos zaman
etkinliklerinin desteklenmesi ve yeni ilgi alanlarinin gelistirilmesine imkéan
saglanmaktadir. Ayrica 6grencilerin birlikte diizenli, disiplinli ve dengeli bir
sekilde calisma, dinlenme ve eglenme aliskanliklar1 kazanmalarina yonelik
saglik, kiiltiir ve spor hizmetleri ytiriitiilmektedir.

Baskanligimiz tarafindan planlanan satin alma ve kiralama iglemleri, ilgili
mevzuat hiikiimleri  dogrultusunda ve kamu yararnn gozetilerek
gerceklestirilmektedir. Bagkanlifimizin tim is ve islemleri, kalite
cergevesinde hazirlanan; sorumlulari, yetkilileri ve silire¢ adimlar
tanimlanmis is akis semalarina uygun olarak yliriitiilmektedir. Birimimiz,
tiim c¢alisanlarin katilmini ve tiim siiregleri kapsayacak sekilde diizenli
toplantilar gerceklestirmekte olup, i¢ kalite giivence mekanizmalar
(stiregler, gorevler, yetki ve sorumluluklar ile kalite araglari) sistematik ve
aktif bir bicimde izlenmektedir.

Kanaitlar:

-Gorev Tanim Formlari

-Teskilat Semasi

-Is Akis Siiregleri

-Dinlenme ve Eglenme Alan1 (Geng Ofis)
-Spor Hizmeti

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhdi/ 2025 Yili Birim i¢c Degerlendirme Raporu



https://www.sivas.edu.tr/hdetay/sbtude-ts-en-iso-9001-kalite-yonetim-sistemi-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi-1410
https://www.sivas.edu.tr/hdetay/sbtude-ts-en-iso-9001-kalite-yonetim-sistemi-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi-1410
https://www.sivas.edu.tr/hdetay/sbtu-ts-en-iso-90012015-kalite-yonetim-sistemi-belgesi-ve-iqnet-sertifikasini-aldi-1446
https://www.sivas.edu.tr/hdetay/sbtu-ts-en-iso-90012015-kalite-yonetim-sistemi-belgesi-ve-iqnet-sertifikasini-aldi-1446
https://1drv.ms/x/c/e63d1a39d19f9f97/IQApybm9jBU2TLoauhILW7XpAWo8-1v2O-18gNZ6j5aKoEU
https://1drv.ms/x/c/e63d1a39d19f9f97/IQApybm9jBU2TLoauhILW7XpAWo8-1v2O-18gNZ6j5aKoEU
https://drive.google.com/file/d/10Lvwl3ses12qlNwBgiP8pZY9-ZG6s4ba/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cHncstPNYTmrzP5fV2vqXwnbYyYrG6C3/view?usp=sharing
https://sks.sivas.edu.tr/gorev-tanimlari
https://sks.sivas.edu.tr/teskilat-semasi
https://sks.sivas.edu.tr/teskilat-semasi
https://sks.sivas.edu.tr/is-akis-surecleri
https://drive.google.com/file/d/1z6_4ZyI2b79Bbb0yB2QNa48zBahdhbHI/view?usp=sharing
https://sks.sivas.edu.tr/hdetay/sbtu-masa-tenisi-turnuvasi-sonuclandi-289

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik (1 [2[3 5
Degerlendirmeye | Baskanligimizin tiim is ve islemleri; seffaflik, verimlilik, gizlilik ve hesap
Yonelik verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yiiriitiilmekte olup Sayistay denetimine
Agiklama: tabidir. Mali tablolar ile faaliyetlere iliskin bilgileri igeren faaliyet raporlar
hazirlanmakta ve kamuoyunun erisimine sunulmak tlizere web sayfamizda
yayimlanmaktadir.

Kanaitlar: -Kanit 1

-Kanit 2

-Kanit 3

-SKS 2025 Y1li Gergeklesme Hedef Performans Programi Gosterge izleme
ve Degerlendirme Formu

-SKS 2025 Yil1 Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Misyonumuz:
Ogrencilerimizin ve ¢aliganlarimizin beden ve ruh sagliginin korunmasi; beslenme, barinma, spor
yapma, bos zamanlarin degerlendirilmesi ve sosyal ihtiyaclarinin karsilanmas1 amaciyla, kiiltiir,
sanat, spor ve kariyer alanlarinda yenilik¢i, girisimci, siirekli gelisimi esas alan ve 6grenci odakli
bir yaklasimla kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi1 dogrultusunda nitelikli ve kaliteli hizmet
sunulmaktadir.

Vizyonumuz:

Gorev ve sorumluluk alanimiz kapsaminda, 6grencilerimize ve personelimize sunulan tim hizmet
alanlarinda siirekli iyilesme ve gelisimi esas alan; ¢agin gerekliliklerine uygun teknolojilerle
desteklenen, yenilik¢i ve oncii bir Daire Baskanligi anlayisi benimsenmektedir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar [1]2]3 - 5
Degerlendirmeye | 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanununun 46 ve 47 nci maddeleri, 124 sayil
Yonelik Yiiksekogretim Ust Kuruluslart ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin Idari
Aciklama:

Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 32’nci maddesi ile
Yiiksekogretim Kurumlart Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi
Isleri Uygulama Yonetmeligi hiikiimleri gergevesinde; dgrencilerimizin
beden ve ruh sagliklarinin korunmasi ve topluma yararli bireyler olarak
yetismelerine katki saglanmasi1 amaciyla kiiltiir, sanat ve spor alanlarinda
basarili olmalarma yonelik gerekli altyapinin hazirlanmasi, sunulan
hizmetler araciligiyla Ogrencilerimizin, personelimizin ve hizmet
alanlarimizin memnuniyetinin en ist diizeye c¢ikarilmas: dogrultusunda
gorev ve sorumluluklar yerine getirilmektedir.

Kanaitlar: -Kanit 1

-Kanit 2

-Kanit 3

-Psikolojik Destek Randevu Sistemi

-Kanit 4

-Diyetisyen Danismanlik Randevu Sistemi

-Kanit 5

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhdi/ 2025 Yili Birim i¢c Degerlendirme Raporu



https://sks.sivas.edu.tr/tum-haberler/cat:14
https://drive.google.com/file/d/17LQ3_A68vmyaEKDOu-GgdIgSkLBt3l2n/view?usp=sharing
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/EeFf6H5mQXBCgGjz4TNqWE0Bi2gSPTWL_VoaZQf1gCyHGg?e=3PMHja
https://1drv.ms/x/c/e63d1a39d19f9f97/IQApybm9jBU2TLoauhILW7XpAWo8-1v2O-18gNZ6j5aKoEU
https://1drv.ms/x/c/e63d1a39d19f9f97/IQApybm9jBU2TLoauhILW7XpAWo8-1v2O-18gNZ6j5aKoEU
https://drive.google.com/file/d/10Lvwl3ses12qlNwBgiP8pZY9-ZG6s4ba/view?usp=sharing
https://sks.sivas.edu.tr/misyonumuzvizyonumuz
https://sks.sivas.edu.tr/faaliyet-raporlari
https://drive.google.com/file/d/1wWJwp7_yb0M5FNBEwYL1cY9Fc_kN2Uuj/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1egEsOBq_RB9NRzjROl73ALr8Eg-Pom7f/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1eDj3DjwnFU7Vm1cGVgwz5aCly4ylf2vh/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10I7uaRUy51MHLJ7QPbCRttrsp05BXlEp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1K438JN56qlHDMJ_eRmD-M2mKrJ35o740/view?usp=drive_link

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler | 1 | 2 - 4 | B

Degerlendirmeye
Y onelik
Agiklama:

Bagkanligimiz; hizmet sundugu tiim kesimler i¢in bir saglik kurulusu
niteliginde faaliyet gostermekte, 6grencilerin sosyal, kiiltiirel, danigmanlik
ve rehberlik ile spor ihtiyaglarini karsilayan bir hizmet birimi olarak gorev
yapmakta ve ayn1 zamanda egitim-6gretimin desteklenmesi amaciyla bu
alanlarda uygulama ve aragtirmalarin yiriitildigi bir uygulama dairesi
islevi listlenmektedir.

Universitemiz 6grenci ve personeline yonelik hizmetlerin daha etkin ve
verimli bir yapiya kavusturulabilmesi amaciyla, gelecek donemlerde
ongoriilen hedefler ve planlanan faaliyetler dogrultusunda c¢alismalarin
planli ve programli bir ¢ercevede yiiriitiilmesi saglanmaktadir.

Kanaitlar:

- Kanit 1

-SKS 2025 Yil1 Gergeklesme Hedef Performans Programi Gosterge
Izleme ve Degerlendirme Formu

-SKS 2025 Yil1 Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu

A.2.3. Performans yonetimi | 1 | 2 - 4 | 5

Degerlendirmeye
Yonelik
Aciklama:

Birimimizde performans yoOnetim sistemleri biitiinciil bir yaklasimla ele
alinmaktadir. Bu sistemler, birimin stratejik amaclar1 dogrultusunda siirekli
iyilesmesini  desteklemekte ve gelecege hazirlanmasina  katki
saglamaktadir. Performans yonetimi siire¢lerinin dogru, giivenilir ve
izlenebilir olmas1 saglanmakta; slire¢ odakli bir anlayis ve paydas katilimi
ile ylrattlmektedir.

Birimin tim temel faaliyet alanlarini kapsayacak sekilde bilimsel
performans gostergeleri (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) tanimlanmis ve
paydaslarla paylasilmigtir. Performans gostergelerinin i¢ kalite giivence
sistemi ile iligkilendirilme bi¢imi tanimlanmis ve yazili hale getirilmistir.
Elde edilen sonuglarin karar alma siireglerine yansimasina iliskin 6rnekler
bulunmakta olup, performans gostergelerindeki degisim ve gelisim yillar
itibariyla izlenmektedir.

Kanitlar:

- 2025 Y1l Birim Faaliyet Raporu

-SKS 2025 Yil1 Gergeklesme Hedef Performans Programi Gosterge
Izleme ve Degerlendirme Formu

-SKS 2025 Yil1 Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu

A.3. YOnetim Sistemleri

Baskanligimiz kurumsal hedefleri, Universitemizin amaclarina ve hedeflerine uyumlu bir
sekilde hazirlanmistir. Kurumsal hedeflerimizin saglanip saglanamadigi 3 aylik, 6 aylik ve yillik
olarak kontrol edilmektedir ve uygulanmaktadir.

Yonetim Sistemlerinin, Baskanligimiz kalite politikasi, misyonu, vizyonu ve belirlenen
hedeflere uygunlugunu, etkinligini, siirekliligini ve siirekli gelisimini saglamak amaciyla yonetim
tarafindan donemsel olarak Yonetimin Go6zden Gegirme toplantilart yapilir. Ayrica belirli
periyotlarda toplantilar yapilarak Baskanligimizin hizmet siirecleri degerlendirilir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi | 1 | 2 - 4 | 5
Dgfger!endlrmeye Daire Bagkanligimizca sunulan kiiltiirel, sanatsal, sosyal, sportif faaliyetler i¢in
Yonelik y o : :

asagida belirtilen otomasyon sistemleri kullanilmaktadir.
Aciklama

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhdi/ 2025 Yili Birim i¢c Degerlendirme Raporu



https://sks.sivas.edu.tr/media/uploads/images/2025-Birim-Faaliyet-Raporu/2025-Yili-SKS-Birim-Faaliyet-Raporu-(SKS).pdf
https://1drv.ms/x/c/e63d1a39d19f9f97/IQApybm9jBU2TLoauhILW7XpAWo8-1v2O-18gNZ6j5aKoEU
https://1drv.ms/x/c/e63d1a39d19f9f97/IQApybm9jBU2TLoauhILW7XpAWo8-1v2O-18gNZ6j5aKoEU
https://drive.google.com/file/d/10Lvwl3ses12qlNwBgiP8pZY9-ZG6s4ba/view?usp=sharing
https://sks.sivas.edu.tr/media/uploads/images/2025-Birim-Faaliyet-Raporu/2025-Yili-SKS-Birim-Faaliyet-Raporu-(SKS).pdf
https://1drv.ms/x/c/e63d1a39d19f9f97/IQApybm9jBU2TLoauhILW7XpAWo8-1v2O-18gNZ6j5aKoEU
https://1drv.ms/x/c/e63d1a39d19f9f97/IQApybm9jBU2TLoauhILW7XpAWo8-1v2O-18gNZ6j5aKoEU
https://drive.google.com/file/d/10Lvwl3ses12qlNwBgiP8pZY9-ZG6s4ba/view?usp=sharing

Kanaitlar: -Kanit 1
-Kanit 2
-Kanit 3
-Kanit 4
-Kanit 5
-Kanit 6
A.3.2. insan kaynaklar yOnetimi 1 ]2 ! 4 |5
Degerlendirmeye
Yonelik Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler bulunmaktadir. Seffaf
Aciklama: sekilde yiiriitiilen bu siire¢ler Birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim
ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin artirilmasi temel hedeftir. Calisan
memnuniyet, sikdyet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla personel
toplantilar1 yapilmaktadir.
Kanaitlar: -Kanit 1

A.3.3. Finansal yénetim

(12 4[5

Degerlendirmeye

Yonelik Birimimiz, Universitemiz Stratejik planinda belirtilen hedeflere ulasabilmek

Aciklama: icin gerekli calismalar yapilmakta olup 17 Mayis 2024 tarihinde
Cumbhurbaskanliginca yayimlanan Tasarruf Tedbirleri genelgesi hiikiimlerine
uyularak is ve islemlerini yerine getirmektedir.

Kanaitlar: - 2025 Y1li Birim Faaliyet Raporu

-SKSD 2025 Yil1 Gergeklesme Hedef Performans Programi Gosterge
Izleme ve Degerlendirme Formu
-SKSD 2025 Yil1 Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu

A.3.4. Siire¢ yonetimi

[1 ]2 JBl4 |5

Degerlendirmeye | Baskanligimizda tiim faaliyet alanlarin1 kapsayacak sekilde is akis siiregleri
Yonelik olusturulmustur Birimimiz tiim ¢alisanlart ile tiim siiregleri kapsayacak
Aciklama: sekilde toplantilar gergeklestirmis olup, i¢ kalite giivence mekanizmalari
(surecler, PUKO cevrimleri, gorevler, yetki ve sorumluluklar, kalite
araglari) aktif olarak izlenmektedir.
Bagkanligimiz misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini glivence altina
alan yoOnetim modeli ve idari yapilanmasi, siireclerle uyumlu olarak
olusturulmustur.
Kanitlar: -Kanit 1
-Kanit 2
-Kanit 3
A.4. Paydas Katilim
A.4.1. ig ve dis paydas katilimi | 1 ‘ 2 - 4 ‘ 5
Degerlendirmeye | I¢ ve dis paydaslarin karar alma, ydnetim ve iyilestirme siireglerine katilim
Yonelik mekanizmalar1 tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, bilimselligi
Agiklama: ve stirekliligi irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri, ig, kalite gtivencesi

sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcut olup
birim olarak yapacagimiz faaliyetlerde i¢/dis paydaslarimiz ile uyum
icerisimde caligmaktayiz.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhdi/ 2025 Yili Birim i¢c Degerlendirme Raporu



https://ubys.sivas.edu.tr/
https://yemekrapor.sivas.edu.tr/
https://yokatlas.yok.gov.tr/
https://sivasbtu-my.sharepoint.com/:i:/g/personal/fyildirim_sivas_edu_tr/ESm7cZ_vJKhDtA1VjqIdGmwB39x63fxLosMofHZ9JE2yOw?e=SL2uEK
https://drive.google.com/file/d/10I7uaRUy51MHLJ7QPbCRttrsp05BXlEp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1egEsOBq_RB9NRzjROl73ALr8Eg-Pom7f/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1igv_KlSUgK77X19WBeHshVVxINGjFDtB/view?usp=sharing
https://sks.sivas.edu.tr/media/uploads/images/2025-Birim-Faaliyet-Raporu/2025-Yili-SKS-Birim-Faaliyet-Raporu-(SKS).pdf
https://1drv.ms/x/c/e63d1a39d19f9f97/IQApybm9jBU2TLoauhILW7XpAWo8-1v2O-18gNZ6j5aKoEU
https://1drv.ms/x/c/e63d1a39d19f9f97/IQApybm9jBU2TLoauhILW7XpAWo8-1v2O-18gNZ6j5aKoEU
https://drive.google.com/file/d/10Lvwl3ses12qlNwBgiP8pZY9-ZG6s4ba/view?usp=sharing
https://sks.sivas.edu.tr/faaliyet-raporlari
https://sks.sivas.edu.tr/is-akis-surecleri
https://sks.sivas.edu.tr/teskilat-semasi

Kanitlar: -Kanit 1
-Kanit 2
-Kanit 3
-Kanit 4
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri (1 ]2 - 4 |5

Degerlendirmeye
Yonelik
Agiklama:

Baskanligimizca, oOgrencilerimizin kiiltlir, sanat, spor, edebiyat vb.
alanlarindaki yapmay:1 planladiklar1 etkinlikler mevzuat cergevesinde
destek verilmekte, her tiirlii faaliyette Ogrencilerin istekleri dikkate
alinmaktadir.

Baskanligimiz tarafindan sunulan hizmetlere yonelik c¢esitli anketler
dizenlenmektedir. Anket sonuglar1 degerlendirilerek geri bildirimlerde
bulunulmaktadir.

Kanitlar:

-Kanit 1
-Kanit 2
-Kanit 3

B. EGITIM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.4. Dezavantajh gruplar

(12 [3 5

Degerlendirmeye
Yonelik Baskanligimizca Dezavantajli (yoksul, engelli vb.) gruplara yonelik
Agiklama: caligmalar bulunmaktadir.
-Kanit 1
-Kanit 2
Kanutlar: Kant 3
-Kanit 4

B.3.5. Sosyal, kiltarel, sportif faaliyetler

[1]2 3 lls

Degerlendirmeye
Yonelik
Aciklama:

Ogrenci deneyimini zenginlestirmeyi hedefleyen Baskanligimiz; sosyal
etkilesimi artiran, kiiltlirel birikime katki saglayan ve sportif dinamizmi
destekleyen pek cok etkinligi akademik takvim igerisinde diizenli olarak
uygulamaktadir.

Kanitlar:

-Kanit 1
-Kanit 2
-Kanit 3
-Kanit 4
-Kanit 5
-Kanit 6
-Kanit 7
-Kanit 8
-Kanit 9
-Kanit 10
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D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Baskanligimiz; akademik-idari personel ve 6grencilerden olusan i¢ paydaslar ile toplumun tiim
kesimleri arasinda karsilikli deger yaratmay1 hedefleyen biitiinciil bir etkilesim modelini esas alir.
Bu c¢ercevede, iiniversitenin topluma sundugu hizmetler ile toplumun kuruma sagladigi katkilar,
stirdiiriilebilir bir ig birligi ve ¢ift yonlii bir gelisim siireci olarak degerlendirilir.

D.1.1. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi | 1 | 2 | 3 ! 5
Degerlendirmeye | Toplumsal katki politikamiz; egitim, aragtirma, saglik, danismanlik ile
Yonelik sosyal, kiltiirel ve sportif faaliyetler ekseninde sekillenmektedir. Bu
Agiklama: alanlarda yliriitiilen ¢aligmalar; faaliyetlerin planlanmasi ve uygulanmasi,

verilerin nitel ve nicel yontemlerle izlenmesi ve elde edilen sonuclar
dogrultusunda gerekli iyilestirmelerin yapilmasina dayali, siirekli gelisimi
hedefleyen sistemli bir dongu icerisinde yonetilmektedir.

Kanaitlar: -2025 Y1l Birim Faaliyet Raporu

-Kanit 1

-Kanit 2

-Kanit 3

-Kanit 4

-Kanit 5

-Kanit 6

-Kanit 7

-Kanit 8

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi | 1 | 2 ! 4 \ 5

Degerlendirmeye
Yonelik Stratejik plandaki amag¢ ve hedeflerle dogrudan ilintili olan performans
Aciklama: programi gostergeleri, stratejik planin genel degerlendirme siireciyle tam bir

uyum icinde takip edilmektedir. Bu sayede, performans gostergelerinin
izleme ve degerlendirme faaliyetleri, stratejik hedeflere ulagma diizeyiyle es
gudimlii bir yapida yiiriitilmektedir.

Kanutlar: -SKS 2025 Yili Stratejik Plan Hedef Gosterge Gergeklesme Tablosu

SONUC VE DEGERLENDIRME

Ustiinlikler

* Yapilan caligmalarda olumlu ya da olumsuz her kosulda tam bir a¢iklik ve seffaflik politikasinin
izlenmesi,

* Evraklarin her tiirlii yazigsma ve incelemesinde titizligin gosterilmesi,

« Islerin takip ve tamamlama siirecinin hizla gerceklestirilerek sonuglandirilmasi ve yapilan
islemlerin sonucundan derhal ilgili birimin bilgilendirilmesi,

* Calisan personelin yeterli derecede bilgili ve son derece 6zverili olmasi,
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* Calisan personel arasinda koordinasyon ve is birliginin gelismis olmasi,

* Diger kurumlarin ilgili birimleri ile gerektiginde fikir alisverisinde bulunacak kadar iligkinin iyi
olmasi,

« Universite yonetiminin tam destegi.

Zayifliklar

* Fiziki kosullarin yetersizligi,

* Personel sayisinin azligi,

« Kiiltiir, spor ve diger sosyal alanlarin yetersiz olmasi,

* Bagkanligimiz tarafindan yiiriitiilen spor faaliyetlerinde gorevlendirmek {izere personelimizin
bulunmamasi.

Degerlendirme

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligimiz; Universitemizin misyon ve vizyon hedeflerine
ulagsmas1 yolunda, eldeki tiim imkénlar1 kurumsal gelisime kanalize etmeyi temel ilke edinmistir.
Bu dogrultuda yiiriitiilen tim is ve islemlerde, mali ve idari disiplinden taviz verilmeksizin
seffaflik ve hesap verebilirlik politikalar: titizlikle uygulanmaktadir. Sunulan hizmetlerin her
asamasinda ilgili mevzuat hiikiimlerine tam uyum saglanmakta; adil, ilkeli ve katilimci bir yonetim
anlayis1 sergilenerek hizmet kalitesinin artirilmas: hedeflenmektedir. Gelen Oneriler 1s18inda
gerceklestirilen degerlendirmeler, mevcut kapasitemiz dahilinde daha nitelikli bir hizmet yapisina
ulagsmamiz i¢in bir rehber niteligi tagimaktadir.

Stratejik planlar ve performans programlari ¢ercevesinde yiiriitillen 6lgme, izleme ve
degerlendirme siirecleri, kurumsal performansimizin veriye dayali olarak analiz edilmesine olanak
saglamaktadir. Bu siirecte elde edilen c¢iktilar dogrultusunda, zayif oldugumuz alanlar1 asgari
diizeye indirmek ve verimliligi azami noktaya ¢ikarmak adina stratejik bir gayret gosterilmektedir.
Her kurumsal yapida oldugu gibi Bagkanligimiz da hizmetlerini yiiriitiirken ¢esitli avantajlara ve
gelisim alanlarma sahiptir; bu unsurlar sunulan hizmetlerin kapsami ve yayginligi lizerinde
dogrudan belirleyici bir rol oynamaktadir.

Bagkanligimizin en temel giicii; gorevlerini yiksek sorumluluk bilinciyle, mesai mefhumu
gozetmeksizin ve biiyiik bir 6zveriyle yerine getiren nitelikli personel yapisidir. Bunun yani sira,
planlanan faaliyetler icin biitge disiplini igerisinde gerekli kaynaklarin tahsis edilebilmesi,
operasyonel kabiliyetimizi giiclendiren 6nemli bir avantajdir. Buna karsin, yeni kurulan bir
iniversite olmamizin dogal bir sonucu olarak; saglik, kiiltiir, sanat ve spor faaliyetlerinin tam
kapasiteyle ylriitiilebilecegi fiziki alanlarin kisithili§i ve teskilat yapisinin heniliz gelisim
asamasinda olmasi, asilmasi gereken temel zorluklar olarak degerlendirilmektedir.
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ONERIi VE TEDBIiRLER

Baskanligimiz tarafindan sunulmakta olan hizmetlerin yayginlastirilabilmesi ve kalitesinin
artirtlmas1 i¢in fiziki altyapinin ve personel ihtiyacinin tamamlanmasi gerekmektedir.
Bagkanligimiz, beslenme, saglik, kiiltiir, spor ve sosyal hizmetlerini kapsayan faaliyet alanlarinda
hizmet sunmaktadir. Sunulan hizmetler gériilecegi iizere Universitemizin geneline hitap eden,
yaygin ve genis gorevlerden olugmaktadir. Bu yiizden {iniversitemizin fiziki yapilarinin
tamamlanarak baskanligimizin teskilat yapisi ve birimlerinin olusumunun yeterli insan kaynagi
saglanarak tamamlanmas1 6nem arz etmektedir.
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